Sabato 13 Dicembre 2014
Ex Ospedale Tanzarella
Ctr. Trappeto del Monte - SS 16 Ostuni(BR)

8 Crediti ECM per tutte le professioni
sanitarie

Posti Disponibili: 70
Quota d’iscrizione: 25,00 €

Modalita d’iscrizione:

Inviare la scheda d’iscrizione unitamente
alla copia del bonifico bancario al
095/7461360 OPPURE compilando il modulo
on line nella pagina CALENDARIO EVENTI
del sito www.av-eventieformazione.it

Coordinate bancarie:
Unicredit, Ag. via Torino 15/21, Catania
Beneficiario: AV Eventi e Formazione
IBAN: IT87K0200816926000300697895

Docente

Annamaria Venere
Sociologa Sanitaria, Dottore Magistrale in
Scienze delle Professioni Sanitarie
Docente di Comunicazione Sanitaria presso
Universita Lum Jean Monnet (Trani)

CON IL CONTRIBUTO NON CONDIZIONANTE
Gd echiric

Segreteria Organizzativa e
Provider ECM n° 1192

°© Viale Raffaello Sanzio, 6 Catania
Tel. 095 7280511
Fax 095 7461360
Cell.3383941650

aV eventieformazione info@av-eventieformazione.it

iti ECM
8 crediti EC aV eventieformazione

Elementi e Strategie
di comunicazione
per le professioni

sanitarie

Per tutte le
professioni
sanitarie

Sabato 13
Dicembre
2014

Obiettivo Formativo
Aspetti relazionali (la comunicazione
interna, esterna, con il paziente) e

I’'umanizzazione delle cure.

RSA "San Raffaele"
Ex Ospedale Tanzarella
Ctr. Trappeto del Monte
SS. 16 - Ostuni (BR)



Programma

8:30 Apertura Segreteria ECM e registrazione dei
partecipanti

9:00 - 11:30

Quando comincia la comunicazione

| principi della comunicazione

La Comunicazione umana e gli elementi costitutivi
della struttura comunicativa

Dinamiche della comunicazione interpersonale

Contesti, Prossemica, Cronemica, Distanze e Postura

Comunicazione Verbale, Paraverbale e Non Verbale

Classificazione dei Segnali non verbali

11:30 - PAUSA

11:45 -13:00
Cenni sulla teoria dell’attaccamento:

stili di attaccamento e capacita comunicative
L’ascolto e I’ascolto attivo
L’empatia, aggressivita, passivita, assertivita
Le barriere della comunicazione
Gli stili comunicativi

13:00 PAUSA

14:00 - 18:15

Essere Socialmente intelligenti

Comunicare con il bambino e I’adolescente

ospedalizzato

Aspetti comunicativi nella famiglia della persona
con disabilita

18:15 Conclusione dei lavori e test di valutazione di
apprendimento ECM

Da inviare al num. fax 095 7461360

4 I
SCHEDA D’ISCRIZIONE
Cognome **
Nome **

Luogoe data di nascita
Indirizzo**

Citta **

Prov.

Telefono**

mail**

Cod.Fiscale**
Professione **

DATI FATTURAZIONE
Fatturaintestata a
Via
P.I/C.F.
|:| Dipendente **
I:l Conwvenzionato**

I:l Libero Professionista**

NO

Desidero ricevere INFO sui prossimi eventi? Sl

IL SOTTOSCRITTO
Autocertifica di essere in possesso dei titolo di studio abilitante la
professione di

E CHIEDE DI ESSERE ISCRITTO
Al Corso “Elementi e Strategie di Comunicazione per le professioni
sanitarie” che si svolgera giorno 13 Dicembre 2014 presso Ex
Ospedale Tanzarella, Ctr. Trappeto del Monte, SS16 - Ostuni (BR)

Data Firma

Autorizzo la Segreteria organizzativa AV eventi e formazione sas al

tratta-mento dei miei dati personali, ai sensi del decreto
legslativo del 30/06/2003 N° 196 (codice in materia del trattamento
dei dati personali).
Data Fima

\** Dati obbligatori per I'ottenimento dei crediti formativi ECM )
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